
ОСИГУРЯВАНЕ НА
КАЧЕСТВО В ПОО



EQAVET и интернационализацията в ПОО
Интернационализацията и мобилността
по Erasmus+ са ключови за
модернизацията на ПОО
Географската мобилност е приоритет на
ЕС
Цел: 12% от учащите в ПОО с мобилност
до 2030 г.
Фокус не само върху броя, но и върху
качеството на мобилността
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Осигуряване на качеството: 
Подкрепя личностното и професионалното
развитие
Повишава междукултурното
разбирателство
Укрепва европейската идентичност
Мотивира ученици и учители за участие в
обучение в чужбина
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Осигуряване на качество (EQAVET)
Осигуряване на качеството на три нива:

системно
институционално
проектно/програмно

Общи стандарти → прозрачност, доверие
и устойчивост
EQAVET като основа за управление на
качеството в ПОО
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ДОБРА ПРАКТИКА - УНГАРИЯ 

Национална система за
управление на качеството (от
2021 г.)
Изцяло базирана на EQAVET
Задължителна институционална
СУК
Комбинация от централен
подход и локална гъвкавост
Интернационализацията и
Erasmus+ – част от визията за
качество



ДОБРА ПРАКТИКА - УНГАРИЯ 

1.Политика за качеството -
разработва стратегия с мисия,
визия и цели, както и план за
изпълнение 

2.Самооценка 
 цялостна самооценка на всеки 2
години 

3.Система за оценка на
представянето на учители и
обучители в ПОО 
на всеки три години в 10 области
на оценяване 



СИСТЕМА ЗА ОЦЕНКА НА 
УЧИТЕЛИ И ОБУЧИТЕЛИ

Квалификация – професионална квалификация, специализация

Професионален опит Стойност на пазара на труда

Професионализъм (професионални компетентности, умения и способности)

Използване на специфични за ПОО, актуални и подходящи методи

Педагогическо планиране Педагогическо оценяване и валидиране

Сътрудничество с други учители и обучители, родители и партньори в
дуалното обучение

Дейности в подкрепа на личностното развитие, екипното лидерство и
ученето на учениците

Иновационна дейност и професионална ангажираност



ПРОЦЕСЕН МОДЕЛ

Лидерство и
управление 

Образование -
преподаване - обучение 

Подкрепящи функции и
осигуряване на ресурси

Стратегическо планиране
Планиране на конкретна
учебна година
Управление на човешките
ресурси
Институционална самооценка

Планиране на професионалното
образование и обучение
Кариерно ориентиране, записване и
прием на ученици
Сътрудничество между учители и
обучители
Развитие на методическата култура и
инструментариум

Осигуряване на финансови
ресурси и дейности по възлагане
на обществени поръчки
Управление на
административните дейности на
институцията
Разглеждане и управление на
жалби и сигнали



ДОБРА ПРАКТИКА - УНГАРИЯ 

Система от индикатори 
24 основни индикатори 
допълнителни индикатори за измерване
на ефективността на своите цели,
наблюдение на функциониране на
процесите и пр. 

Система за събиране на обратна връзка от
партньори: 

ученици 
учители и обучители 
родители 
доставчици на дуално обучение 
работодатели 



ДОБРА ПРАКТИКА - ГЕРМАНИЯ 

Дуалната система – 70% от ПОО
Силни партньорства: държава,
бизнес, камари
Национални стандарти и
минимални изисквания
всички обучаващи получават
договори с техните права и
задължения 
редовни оценки на качеството 
Постоянен мониторинг и
подобрение



11 СТЪЛБА 
1.Сътрудничество между държавата, работодателите и служителите за оформяне на
дуалната система

2.Планиране на професионалното образование и обучение, основано на отчетност,
подкрепена от индикатори

3.Непрекъснато усъвършенстване чрез модернизация, научноизследователска и
развойна дейност и пилотни проекти

4.Структуриране на правилата за обучение, основани на принципа на професията.
5.Държавно признати професии за обучение, предназначени да бъдат ориентирани
към практиката и редовно актуализирани

6.Подкрепа за професионално ориентиране на младите хора при избора на пътища
за обучение



11 СТЪЛБА 
7.  Обучители, притежаващи както лична, така и професионална квалификация
8.  Добре оборудвани места за обучение, благоприятстващи мобилна учебна
среда.

9.  Регулиране на правата и задълженията в договора за обучение
10.Оценка на професионалните умения на обучаващите се от изпитна комисия,

следвайки валидна процедура
11.Сътрудничество между фирми и професионални училища при прилагане на
професионалното образование и обучение



ДОБРА ПРАКТИКА - ГЕРМАНИЯ 

Образователна мобилност 

EQAVET + национални
инициативи
Публикации, подкасти,
обучения
Фокус върху устойчивост,
планиране, оценка
Германия – лидер в
качеството на ПОО
мобилност



БЛАГОДАРЯ ЗА
ВНИМАНИЕТО!

д-р Лилия Еленкова,
ПОО екип


